Megfelel6 kapcsolatok — kulcs a tanacsadéi HR-hez

Nem mindig tudatos valasztds a frissdiplomas humaneréforras szakemberek dontése, hogy a
tanacsaddi, vagy a vallalati HR teriletén kezdjenek dolgozni. Sokan ott ragadnak, ahol a gyakornoki
idejliket toltik. Sok esetben egész mas érdeklédést kivan a két terilet.

Egyszerlnek latszik a dontés, hogyha didhéjban foglaljuk 6ssze a vallalati és a tanacsaddi HR
sajatossagait. A vdllalati oldalon tébbnyire ugyanazon munkavallaldk teljes kori Ggyintézése var a
szakemberre, mig a tanacsadadi oldal elsére taldn valtozatosabb feladatokat igér.

Toborzastél az életpalya menedzselésig

Azonban a vallalati HR is szamos specialis, érdekes, vagy akar vonzénak mondhatd teriilettel
rendelkezik. Nem csoda, hiszen —tébbek k6zo6tt - a munkaiigyi dokumentacid, a toborzas és a karrier-
és életpdlya menedzselés is a vallalti HR része. A terilet kétségkivil legizgalmasabb része a
munkatarsak megismerése, és a személyes kapcsolat kialakitasa.

A vdllalati humanerdforras rengeteg dokumentdciéval jard feladat. Ett6l lehet sok esetben kevésbé
vonzd a pdlyakezd6k szamara. Persze akadnak olyanok, akik a papirmunkat jobban kedvelik, és
vonzza G6ket az a lehet6ség, hogy a humaner6forras szinte valamennyi teriletébe betekintést
nyerhetnek. A nagyobb cégeknél ugyanis Iétezik a HR generalista teriilet. Olyankor a humanpolitika
szamos dimenzidja el6térbe kerilhet, beleértve példaul a toborzast és az 6sztonzésmenedzsmentet.

Mindenek el6tt persze elmondhatd, hogy a vallalati humaneréforrasban legszivesebben azok
tevékenykednek, akik szeretnek egy-egy gazdasagi szektorba beleldtni, és Uj embereket megismerni.

A feladat: mindkét oldal egyenlé képviselete

A tanacsadodi oldal képvisel6i a nehézségek kozott emlegetik, hogy nem egy adott munkavallaléi
korrel kell foglalkozniuk. Nekik fontos feladatuk, hogy a munkavallalé és a munkaadd szamara
egyarant a legjobb megoldasokat dolgozzak ki. Minden esetben fel kell, hogy mérjék a megbizdk és a
munkavallaldk helyzetét.

Képben kell lennilik a hazai munkaerépiac helyzetével kapcsolatban is, éppen annyira, mint a
megrendel6 cég bels6é rendszerével, vallalati kultardjaval. A szakmdban elengedhetetlen a
targyaldképes nyelvismeret, és a naprakészség.

A Doit HR Szolgaltatd és Tanacsadod Kft. munkatdarsa szerint a szakma nehézségei kozé tartozik még az
is, hogy némely keresés igen specidlis ismereteket igényel. Sziikséges az allandd tdjékozodas, vagy a



személyes kapcsolatok utjan torténd informacidszerzés. Némely esetben még az is el6fordul, hogy
egy — a szakmdjaban igen jartas — korabbi jelolttel veszik fel a HR-esek a kapcsolatot, hogyha az adott
terileten kell munkaerét keresniik.

Megfelel6en elmélyitett ismeretekre, és hosszas folkésziilésre van sziikség, a ranglétran a
kozépvezetGi szint feletti munkatarsakat sz(ir6 interjuk, keresések esetében. A megfelel6 vezetSk
kivalasztasaban a gyakorlat és tapasztalat elengedhetetlen — mondta a Doit HR Kft. vezet6k
toborzasaval is foglalkozé tanacsaddja.

Ugyanakkor természetesen sok elénnyel is jar a tandcsaddi HR. Nem kell annyit foglalkozni az
adminisztracioval, és a tanacsadéi szakteriiletnek is léteznek kilénleges terlletei. A Doit HR Kft.
munkatarsa a kolcsonzés azon terlletét emlitette példaként, amikor fizikai munkdsokat keresnek.
Abban az esetben nagyobb odafigyelésre van szlikség, valamint a fizikai munkdsok kolcsonzése tdbb
id6t, és bizonyos foki mobilitast igényel a HR-estél.

A Doit HR Kft-nél a tanacsadodk arra térekednek, hogy a lehet6ségek szerint elmélyitsék a kapcsolatot
a megbizdékkal. Ennek feltétele a gyakori kommunikacid, és a szoros egyilttmikodés. A cég
munkatdrsai tobb csatorndn keresztll igyekeznek minél tébb informdciét szerezni arrdl, hogy
pontosan milyen emberre, emberekre van sziiksége a megbizénak, rdaddsul nem csak szakmai,
emberi szempontokat is figyelembe vesznek.
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